
 

 

TÉRMINOS LEGALES Y CONDICIONES GENERALES DE USO DEL SITIO WEB 

WWW.MIZONAFRANCA.CL 

 

EL USO DE ESTE “SITIO WEB” IMPLICA LA ACEPTACIÓN SIN RESERVA ALGUNA DE LOS 

TERMINOS Y CONDICIONES DE USO PROVISTAS Y DETALLADAS MAS ADELANTE EN EL 

PRESENTE INSTRUMENTO, POR EL SOLO HECHO DE INGRESAR AL SITIO WEB.  

POR FAVOR LEA DETENIDAMENTE LOS SIGUIENTES TERMINOS Y CONDICIONES DE 

USO. 

PRIMERO: GENERALIDADES.  

Los presentes términos y condiciones elaborados con fecha __ de abril del año 

2021, regulan el uso del sitio web www.mizonafranca.cl – en adelante 

“MIZONAFRANCA” o “EL SITIO WEB”-, de propiedad de Sociedad de Rentas 

Inmobiliarias (en adelante “SRI”), la actual concesionaria de la Zona Franca de 

Punta Arenas, respecto de los cuales SRI tiene legítimos derechos para su uso, y que 

pone a disposición de los Usuarios de Internet. Asimismo, regulan cualquier tipo de 

información, contenido, imágen, video, audio u otro material comunicado o 

presente en el Sitio Web.  

Para efectos del presente se entenderá como “Sitio Web” la apariencia externa de 

los interfaces de pantalla, tanto de forma estática como de forma dinámica, es 

decir, el árbol de navegación; y todos los elementos integrados tanto en los 

interfaces de pantalla como en el árbol de navegación – en adelante 

“Contenidos”- y todos aquellos servicios o recuerdos en línea que en su caso 

ofrezca a los usuarios – en adelante “Servicios”-. 

La utilización del Sitio Web atribuye la condición de “Usuario” (el “usuario”) a todas 

aquellas personas que ingresan, navegan y utilizan los Contenidos y Servicios 

ofrecidos dentro del sitio web. Sociedad de Rentas Inmobiliarias se reserva el 

derecho de modificar unilateralmente la presentación y la configuración del Sitio, 

así como los Servicios, y los Términos para su utilización, en cualquier momento y sin 

aviso previo. Se podrá encontrar la versión más actualizada de los Términos en 

cualquier momento en El Sitio Web, por lo que es recomendable para el Usuario 

leer los Términos en cada ocasión que utilice este Sitio. En concordancia con lo 

recién señalado, El Usuario reconoce y acepta que en cualquier momento SRI 

pueda interrumpir, desactivar y/o cancelar cualquiera de estos elementos que se 

integran en el Sitio Web o el acceso a los mismos. 

El acceso y el uso del Sitio Web y del contenido relacionado o anexo, descrito en 

el presente documento, se regirá íntegramente por las leyes de la República de 

Chile. Por consiguiente, las vistas que el usuario realice en la plataforma que 

representa el Sitio Web, así como los efectos jurídicos que éstas pudieran tener, 
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quedan sometidos a las leyes y a la jurisdicción de los tribunales de justicia de la 

República de Chile. De particular importancia resulta la aplicación de la ley 19.628 

de Proteccion de Datos Personales y la ley 19.496 sobre Derechos de Consumidor. 

SEGUNDO: USUARIO. 

El acceso a este Sitio Web, la navegación y uso del mismo, así como cualquier 

espacio habilitado para interacciones entre Usuarios, o entre éste y el Sitio Web 

(secciones de comentarios, entre otros), conferirán a las personas la condición de 

“Usuario”. Por lo tanto, se entienden aceptar los Términos y Condiciones Presentes 

en este documento desde el ommento de acceder al Sitio Web o a sus contenidos 

o servicios, así como también todo tipo de futuras modifiaciones que se efectúen 

a los Términos y Condiciones, sin perjuicio de lo que pudiera establecer futura 

legislacion dictada en la República de Chile destinada a regular esta clase de 

documentos, o que fuera aplicable al uso de los Sitios Web.  

Adicionalmente, el acceso al Sitio Web por parte del Usuario tendrá carácter de 

libre y gratuito, sin que éste tenga que pagar por acceder al Sitio o sus contenidos, 

más allá del costo de la conexión a internet, en los casos que correspondiera.  

 

TERCERO: CAPACIDAD Y SUSPENSIÓN 

El SitioWeb está disponible para cualquier persona o entidad con capacidad para 

visitarlo. El Usuario declara y garantiza que cuenta con la capacidad, validez y toda 

necesaria autorización para la utilización de los Servicios del presente Sitio. 

Sociedad de Rentas Inmobiliarias puede en cualquier momento, temporal o 

permanentemente, suspender el uso a cualquier Usuario que no tenga la 

capacidad legal para usar nuestros servicios, así como los Usuarios que provean 

información falsa, incorrecta o inexacta y a los Usuarios cuya conducta dañe a 

otros Usuarios, a la marca zonAustral, o al Sitio Web  www.mizonafranca.cl. 

El Usuario declara ser mayor de edad y, por lo tanto, tener la capacidad legal 

necesaria y suficiente para vincularse por los presentes términos y condiciones. Por 

lo tanto, SRI no se dirige a menores de edad, declinando cualquier responsabilidad 

por el incumplimiento de este requisito.  

Aún así, las reglas legales de capacidad establecidas en el ordenamiento jurídico 

regirán en todos aquellos casos donde su aplicación sea pertinente. Por lo tanto, si 

una persona no tiene capacidad legal para contratar, debe abstenerse de utilizar 

los Contenidos y Servicios que requieran de esta capacidad. SRI podrá, en 

cualquier momento, en forma temporal o definitiva, suspender la participación de 

Usuarios sobre los cuales se compruebe que carecen de capacidad legal para usar 

de los Servicios y Contenido que la requieran, o que proporcionen información 

falsa, inexacta o fraudulenta al Sitio Web.  
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El Sitio Web esta dirigido principalmente a Usuarios residentes en la República de 

Chile, debido a que no asegura que el Sitio Web cumpla, parcial o totalmente con 

legislaciones de otros países. Si el Usuario reside o está domiciliado fuera de Chile y 

decide acceder y/o navegar en este Sitio Web, lo hará bajo su propia 

responsabilidad, asegurándose de que tal acceso y navegación cumpla con lo 

dispuesto en la legislación local que le sea aplicable, no asumiendo SRI 

responsabilidad alguna que pueda derivar de dicho acceso.  

CUARTO: REGISTRO. 

Los Usuarios podrán completar un formulario de suscripción en línea, a través de un 

espacio dentro del sitio web destinado a esta acción, claramente indicado, siendo 

el objetivo de éste informar a los inscritos, mediante correo el electrónico aportado 

por el Usuario, información relativa de zonAustral y sus locales comerciales, tales 

como: información relativa a nuevos locales, ofertas, concursos, horarios, y otras 

informaciones relativas al funcionamiento tanto de Zona Franca como de sus 

locales comerciales.    

El registro de cada Usuario se verificará completando el formulario que para estos 

efectos se proporcionará por parte del Sitio Web, así como su posterior envío, el 

cual se concretará por medio de hacer “click” el Usuario en el elemento respectivo 

dentro del Sitio Web. 

La “Forma o Formulario de Registro” en línea incorpora los Términos por referencia 

y constituye el Acuerdo de Usuario (“Acuerdo de Usuario”), así como las 

modificaciones a los Términos y Reglamentos de Uso que puedan realizarse en el 

tiempo. Nos reservamos el derecho de solicitar información obligatoria a los 

Usuarios, la cual se solicitará mediante la “Forma de Registro”, como una condición 

de uso, tales como el nombre y correo electrónico del Usuario.  

Los Usuarios serán los únicos responsables por todas las actividades realizadas bajo 

su navegación dentro del sitio web. Asimismo, los Usuarios declaran que la 

información proporcionada por ellos en el registro es verdadera, completa y 

correcta y acuerdan actualizar tales registros de información cada vez que se 

produzcan cambios que lo hagan necesario.  

La información personal que el Usuario provea por medio del Sitio Web, será 

almacenada en la base de datos de SRI y está sujeta a ser usada por nuestra la 

misma.  

La información reunida sólo será usada por Sociedad de Rentas Inmobiliarias y sus 

sociedades relacionadas, para envío de información a las cuentas de e-mail o 

correo electrónico registradas de manera voluntaria por los Usuarios, quienes 

autorizan expresamente, al momento de registrarse, que ésta sea utilizada para 

dichos fines. No obstante, esta autorización de uso  de información a SRI y sus 

relacionadas, será revocable por el Usuario, en cualquier momento, manifestando 



 

 

su voluntad en ese sentido mediante un correo electrónico enviado a la siguiente 

dirección de correo electrónico: info@zonaustral.cl. 

QUINTO: POLÍTICA DE SEGURIDAD DE DATOS 

SRI adoptará las medidas necesarias para resguardar los datos de sus Usuarios y 

eventuales claves secretas, como sistemas de encriptado de información y otros 

semejantes o equivalentes que SRI considete prudentes para estos efectos. En caso 

de realizarse cambios hechos por el Usuario en la información registrada o 

ingresada en el Sitio Web, o bien si se produce la detección de cualquier tipo de 

irregularidad atribuible al Usuario relacionada con información entregada o 

simplemente como medida de protección de identidad, el personal del Sitio Web 

se pondrá en contacto con el Usuario, sea por vía telefónica o por correo 

electronico para corroborar los datos y la información, así como para evitar la 

existencia de posibles fraudes.  

SEXTO: DATOS PERSONALES 

Al acceder al Sitio Web, los Usuarios o visitantes garantizan que la información que 

proporcionan para ingresar es veraz, completa, exacta y actualizada. 

De acuerdo a lo establecido en la Ley Nº19.628 de Proteccion de Datos Personales, 

los datos de este tipo que se suministren al Sitio Web, pasan a formar parte e una 

base de datos perteneciente a SRI y serán destinados única y exclusivamente para 

los fines que motivaron su entrega, especialmete para la comunicación de 

informacion entre SRI y sus Usuarios y visitantes, y asímismo para responder consultas. 

Estos datos nunca serán comunicados o compartidos con otras empresas, salvo las 

relacionadas con SRI, sin expresa autorizacion de su titular (el Usuario) ni serán 

transferidos internacionalmente.  

SRI en ningún caso solicitará a los Usuarios la entrega de datos personales o 

financieros a través de correos electrónicos.  

SRI presume que los datos incorporados por los Usuarios o por personas autorizadas 

por estos son correctos y exactos.  

Sin perjuicio de lo anterior, SRI garantiza a todos los Usuarios y visitantes del Sitio Web 

el libre ejercicio de los derechos contemplados en la Ley Nº 19.628 de Protección 

de Datos Personales en lo relativo a la información, modificación, cancelación y 

bloqueo de sus datos personales.  

SÉPTIMO: RESPONSABILIDAD.  

A) Responsabilidad de los Usuarios. 

SRI entrega al Usuario un servicio caracterizado por la diversidad del contenido 

proporcionado. El Usuario asume su responsabilidad al ingresar al Sitio Web, para 
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realizar un correcto uso del mismo y sus contenidos. Así, esta responsabilidad se 

extenderá, de forma no taxativa, a: 

a) Usar la información, Contenidos y/o Servicios y datos ofrecidos por SRI, sin 

que sea contrario a estos Términos y Condiciones, así como al Ordenamiento 

Jurídico Chileno y a la Moral y el Orden Público, o que de cualquier otra 

forma pudieran provocar la vulneración de los derechos de terceros, o el 

funcionamiento y operaciones normales del Sitio Web. 

b) La veracidad y licitud de los datos e información aportados por el Usuario en 

los formularios de registro presentes en el Sitio Web. En todo caso, el Usuario 

notificará de forma inmediata a SRI acerca de cualquier hecho relacionado 

con el uso indebido de información registrada en dichos formularios, tales 

como robo, extravío o el acceso no autorizado a identificadores y/o 

contraseñas,con el fin de proceder a su inmediata cancelación.  

SRI se reserva el derecho de retirar todos aquellos comentarios e interacciones 

emanados de Usuarios que vulneren la ley, el respeto a la dignidad a la persona, 

que sean discriminatorios en base a raza, nacionalidad, sexo, orientación sexual, 

estirpe o condición, así como también aquellos que contengan contenido 

pornográfico o que constituyan mensajes conocidos como “spam”, o que atenten 

contra la juventud o infancia, el orden o la seguridad pública o que, a juicio de SRI, 

no reuslten apropiados para el Sitio Web.  

De todas maneras, SRI no se hace responsable de las opiniones, de cualquier tipo, 

emitidas por los Usuarios mediante comentarios o herramientas o extensiones de 

blogging o microblogging.  

El simple acceso al Sitio Web no supone una relación comercial entre SRI y el 

Usuario.  

B) Responsabilidad de SRI. 

SRI no responderá, en ningún caso, por los siguientes hechos:  

a) Uso indebido que Usuarios o visitantes al Sitio Web realicen del contenido 

almacenado, así como de los derechos de propiedad industrial o intelectual 

contenidos en el Sitio Web.  

b) Daños y perjuicios, concretos o eventuales, causados a Usuarios derivados 

del funcionamiento de las herramientas de búsqueda del Sitio Web, así 

como de errores generados por elementos técnicos del Sitio o del motor de 

búsqueda.  

c) Contenido de Sitios Web a los que los Usuarios puedan acceder con o sin 

autorización de SRI. 

d) Acceso de personas que no cumplan con el límite de edad requerido para 

el uso del Sitio Web, siguiendo los Términos y Condiciones así como la 

legislacion vigente referida a la capacidad de ejercicio. 



 

 

e) Pérdida, mal uso o uso no autorizado de contraseña o códigos de 

validación, sea por parte del Usuario o de un tercero, de la forma expresada 

en estos Términos y Condiciones. De la misma forma, las partes reconocen y 

dejan constancia que el soporte computacional entregado por SRI no es 

infalible, por lo tanto, pueden verificarse circunstancias ajenas a la voluntad 

de SRI que puedan causar que el Sitio Web o su plataforma no se encuentren 

operativos durante un cierto periodo de tiempo.  

f) Información referida a SRI que se encuentre en Sitios Web distintos o ajenos 

al Sitio Web. 

En caso de configurarse alguno de estos supuestos, SRI tomará todas las medidas 

para reestablecer el correcto funcionamiento del Sitio Web y de su sistema 

comunicacional lo más pronto posible, si que pudiera imputárse algún tipo de 

responsabildiad por aquello.  

SRI no asegura disponibilidad ni continuidad de funcionamiento del Sitio Web, y 

tampoco que en cualquier momento los Usuarios puedan acceder a él.  

SRI tampoco es responsable por la existencia de virus u otros elementos 

perjudiciales en los documentos o archivos almacenados en ls sistemas informáticos 

de todo tipo de propiedad de los Usuarios. SRI no responderá de perjuicios 

causados al Usuario, derivados del uso indebido de las tecnologías y plataformas 

puestas a su disposición, cualquiera sea la forma en que se utilicen 

inadecuadamente estos elementos tecnológicos. Asimismo, SRI no responderá por 

daños producidos por el uso indebido o mala fe de los Usuarios al utilizar el Sitio 

Web.  

 

OCTAVO: PROPIEDAD INTELECTUAL 

Todo lo relacionado con nuestro sitio y sus contenidos, así como el sistema de 

software, bases de datos, redes de trabajo y archivos que permiten a los Usuarios el 

acceso son propiedad exclusiva de Sociedad de Rentas Inmobiliarias y están 

protegidas bajo derecho de reproducción, marca y o ley de patentes y tratados 

internacionales relacionados. El uso no autorizado o la reproducción de todo o 

parte de este está estrictamente prohibido y sujeto a sanciones civiles y criminales. 

Sociedad de Rentas Inmobiliarias no otorga ninguna licencia o autorización de uso 

de ninguna clase o especie sobre sus legítimos derechos de propiedad industrial o 

intelectual, así como sobre cualquier derecho relacionado con el Sitio, los Servicios 

y sus contenidos, sean estos presentes o futuros. 

 

NOVENO: FALLA DEL SISTEMA 

Sociedad de rentas Inmobiliarias a través de www.mizonafranca.cl no será 

responsable ante los Usuarios o terceros por daños sufridos directa o indirectamente 

como resultado de una interrupción, suspensión o término de los servicios del Sitio. 



 

 

SRI no será responsable por ningún daño causado a los sistemas computacionales 

de los usuarios como resultado de fallas en el sistema web, en los sistemas de 

mizonafranca.cl, servidores u otros en Internet, incluyendo, pero no limitado a los 

daños causados por virus o destructores similares a las aplicaciones software que 

acceden a los sistemas computacionales de los Usuarios como resultado del 

acceso y uso de nuestro Sitio. 

 

 

DÉCIMO: LINKS O ENLACE A TERCEROS SITIOS 

Nuestro Sitio puede contener dispositivos técnicos de enlace que pone a 

disposición de los usuarios (tales como links, banners, botones de acción), 

directorios y herramientas de búsqueda que permiten a los usuarios acceder a sitios 

web pertenecientes a terceros, en este caso a redes sociales, sitios web o cualquier 

punto de contacto digital de nuestros usuarios y/o locatarios. La instalación de estos 

enlaces, directorios y herramientas de búsqueda en el Sitio tienen por único objeto 

facilitar a los Usuarios la búsqueda y acceso a otros sitios disponibles en Internet y 

canales de contacto. Con todo, los sitios enlazados no están bajo control de SRI y 

por tanto, esta última no es responsable por los contenidos de cualquier sitio 

enlazado incluyendo, sin excepción, cualquier enlace contenido en un sitio 

enlazado o cualquier cambio o actualizaciones a un sitio enlazado. SRI no es 

responsable por pruebas de web o cualquier otra forma de transmisión recibida de 

cualquier sitio enlazado. SRI provee estos enlaces sólo como una forma de informar 

sobre la existencia de dichos sitios web, y la inclusión de cualquier enlace no implica 

nuestro respaldo del sitio o cualquier asociación con sus operadores. Por lo tanto, 

el ingreso a un sitio enlazado es de única y exclusiva responsabilidad del usuario. 

 

DÉCIMO PRIMERO: USO DEL SISTEMA. 

La información obtenida vía el Sitio Web es solamente para su uso interno y no 

puede ser difundida, publicada o dada a conocer de otra forma sin previo 

consentimiento escrito. Como una condición para el uso de nuestro Sitio, el Usuario 

garantiza que no usará el Sitio para ningún propósito que sea ilegal o prohibido por 

estos términos. El Usuario no puede usar el Sitio Web de ninguna forma que pueda 

causar daño, incapacitar, sobrecargar o perjudicar el Sitio o interferir con cualquier 

otro servicio del Sitio. El Usuario no puede obtener o intentar obtener cualquier 

material o información a través de cualquier medio que no sea expresamente 

autorizado por SRI. El Usuario no puede enviar correos electrónicos a receptores 

que no han solicitado específicamente tal información. El Usuario acuerda no 

transmitir, promover, o por cualquier otra forma, poner cualquier software, producto 

o servicio que sea ilegal o destinado a violar los Términos y Condiciones. Tales 

software, productos o servicios incluyen, sin ser limitante, programas diseñados para 

enviar publicidad no solicitada como por ejemplo “spamware” y servicios que 

envíen publicidad no solicitada. El Usuario no puede continuar enviando correos 

electrónicos a un receptor si este receptor ha solicitado al Usuario descontinuar tal 

comunicación. Se prohíbe la transmisión de correo electrónico que sea falso, 



 

 

engañoso, que acose, difame, sea legalmente obsceno o pornográfico, 

amenazante, sea abusivo u odioso, a receptores sin su consentimiento. La 

propagación de cartas cadena o de cualquier otro tipo (incluyendo solicitudes de 

caridad o petición de firmas) está prohibida. El envío de  gran cantidad de correos 

electrónicos, está estrictamente prohibido.  

El Sitio Web podría contener servicios de boletín, áreas chat, noticias de grupos, 

foros, comunidades y/u otros mensajes o facilidades de comunicación diseñados 

para mejorar la comunicación con el público en general o con un grupo objetivo. 

El usuario acuerda usar los servicios comunicacionales sólo para remitir, enviar y 

recibir mensajes y materiales que sean propios y relacionados al servicio de 

comunicación particular. Como forma de ejemplo y no como una limitación, el 

Usuario acuerda que cuando use un Servicio de Comunicación, NO: – Difamará, 

abusará, dañará, acechará, amenazará o violará de cualquier otra forma los 

derechos legales (tales como derechos a la privacidad y publicidad) de otros. – 

Publicará, remitirá, subirá, distribuirá o diseminará cualquier tópico, nombre, 

material o información inapropiada, profana, difamatoria, violatoria, obscena, 

indecente o ilegal. – Subirá archivos que contengan software u otro material 

protegido por leyes de propiedad intelectual (o por derechos de privacidad o 

publicidad) a menos que el posea o controle los derechos o haya recibido todos 

los consentimientos necesarios. – Ingresar archivos que contengan virus, archivos 

dañados, o cualquier otro software similar o programas que puedan dañar las 

operaciones de otros computadores. – No publicitará o pondrá a la venta o 

compra ningún bien o servicio para ningún propósito comercial, a menos que ese 

servicio de comunicación específicamente autorice esos mensajes. – Conducirá o 

patrocinará encuestas, debates, proyectos o cadenas de cartas. – No bajará 

ningún archivo remitido por algún Usuario de un servicio de comunicación que el 

Usuario conozca, o razonablemente debería conocer, que no pueda legalmente 

ser distribuido de esa forma. – No falsificará o borrará alguna atribución de un autor, 

notificaciones legales u otras particulares, designaciones propietarias, orígenes de 

marca, fuentes de software u otro material contenido en un archivo que sea subido. 

– Restringirá o impedirá que cualquier otro Usuario pueda usar y disfrutar los servicios 

comunicacionales. – Violará cualquier código de conducta u otras líneas guías que 

puedan ser aplicables a cualquier servicio de comunicación particular. – Recogerá 

o de otro modo colectará información acerca de otros, incluyendo direcciones de 

correos electrónicos, sin su consentimiento. – Violará cualquier ley o regulación 

aplicable. 

SRI no tiene obligación de monitorear los Servicios Comunicacionales. No obstante, 

nos reservamos el derecho de revisar materiales remitidos en un Servicio de 

Comunicación y de remover cualquier material únicamente a nuestra discreción. 

Nos reservamos el derecho de terminar su acceso a cualquier o todos los Servicios 

de Comunicación, en cualquier momento sin notificación sin expresión de causa y 

sin derecho a indemnización alguno. Nos reservamos el derecho de abrir cualquier 

información, siempre que sea necesario para satisfacer cualquier ley aplicable, o 

regulación, proceso legal o pedido gubernamental, para editar, rehusar remitir o 

remover cualquier información o material, el todo o parte, a nuestra discreción. El 



 

 

material subido a un Servicio de Comunicación puede ser sometido a limitaciones 

de un remitente en uso, puede ser reproducido o diseminado. El Usuario es 

responsable por adherir a tales limitaciones si baja los materiales. No puede interferir 

con otras cuentas, ingresar de modo no autorizado a ninguna parte del sistema de 

www.mizonafranca.cl o usar los servicios de este sitio web no incluidos en su 

suscripción. Actos de interferencia, incluyendo, pero no limitándolo a destrucciones 

de claves, engañar a otros para hacer públicas sus claves, la negación de ataques 

de negación al servicio (enviar paquetes con un tamaño de paquete ilegal, 

inundaciones del UDP, PING FLOODING, HALF-OPEN TCP CONNECTION FLOODING, 

etc) están estrictamente prohibidos. Adicionalmente, no podrá usar programas, 

escrituras o comandos ni enviar mensajes para interferir con la sesión de término del 

Usuario 

 

 

DÉCIMO SEGUNDO: MATERIAL PROVISTO POR SRI. 

Remitiendo, subiendo, entrando o refiriendo materiales (en adelante, 

“Presentaciones”) a el Sitio Web, está concediendo a SRI y nuestras empresas 

afiliadas  o relacionadas, y necesariamente a los permisos de sublicencia, usar su 

Presentación en conexión con las operaciones de sus negocios de Internet 

incluyendo, sin limitación, los derechos de: copiar, distribuir, transmitir, exhibir 

públicamente, ejecutar públicamente, reproducir, editar, traducir y reformar su 

Presentación; y publicar su nombre en conexión con su presentación. Ninguna 

compensación será pagada con respecto al uso de su Presentación. SRI no esta 

obligada a remitir o usar ninguna Presentación que nos haya proporcionado y 

puede remover cualquier Presentación en cualquier minuto a su discreción. 

Remitiendo, subiendo, entrando, proveyendo o suscribiendo su Presentación, el 

Usuario garantiza y representa que es dueño o controla todos los derechos de su 

Presentación como aparece descrito en esta sección incluyendo, pero no 

limitando, todos los derechos necesarios para proveer, remitir, subir, entrar o suscribir 

las Presentaciones. SRI y los Usuarios podrán poner término a éstos en cualquier 

momento. 

 

 

 

DÉCIMO TERCERO: RESPONSABILIDAD DE DESCONOCIMIENTO 

El Usuario declara y expresa que el uso del Sitio, de los Servicios y contenidos son 

bajo su única y exclusiva responsabilidad. La información incluida en él o disponible 

a través del Sitio Web puede incluir imprecisiones o errores tipográficos. Nos 

reservamos el derecho de practicar cambios periódicamente. La información 

recibida a través del Sitio Web no debería ser utilizada para la toma de decisiones 

personales, legales, financieras u otras, y se aconseja al Usuario consultar 

previamente a un profesional antes de tomar alguna decisión importante. SRI no 

garantiza la conveniencia, confiabilidad, eficacia, periodicidad, y exactitud de la 

información, productos y servicios disponibles en nuestro Sitio por cualquier 



 

 

propósito. Toda esa información, productos y servicios están provistas sin garantía 

de ningún tipo o especie. Negamos todas las garantías y condiciones en 

consideración con esa información, productos y servicios incluyendo todas las 

garantías implícitas y condiciones de comercialización, propiedades para 

propósitos particulares, títulos y no infracciones. Ninguna información entregada 

por www.mizonafranca debe crear una garantía ni expresa o implícita. Bajo 

ninguna circunstancia SRI, sus empleados, directores, agentes u otros 

representantes deben ser responsabilizados por cualquier acción u omisión directa 

o indirecta, punitiva, incidental, especial, daños consecuenciales o de cualquier 

tipo sin limitación, daños por pérdida o uso, datos o ganancias, procedente o de 

cualquier manera conectada con el uso o ejecución del Sitio, con la suspensión o 

imposibilidad de usar el Sitio o los Servicios relacionados, la provisión de o falta de 

entrega de Servicios o de cualquier forma procedente del uso del Sitio, así sea 

basado en acción u omisión, incluso si SRI  o cualquiera de sus abastecedores han 

sido advertidos de la posibilidad de tales daños. 

 

 

 

DÉCIMO CUARTO: GENERAL 

El Usuario acuerda no dañar, defender, y resarcir a Sociedad de Rentas 

Inmobiliarias de cualquier y toda responsabilidad, demanda o gasto proveniente 

de su rompimiento o violación de cualquier contrato contenido en estos términos, 

o resultado de su uso del Sitio web www.mizonafranca.cl . El Usuario acuerda no 

realizar demandas relativas a alguna acción realizada por SRI como parte de una 

investigación por sospecha de violación de estos términos o como resultado de su 

conclusión de que una violación a estos términos ha ocurrido. No está autorizado 

el uso de Sitio Web en cualquier jurisdicción que no de efecto a todas las 

precauciones de estos Términos, incluyendo sin limitación este párrafo. El Usuario 

acuerda que ninguna empresa riesgosa, sociedad, empleo o relación de agencia 

existe entre él y www.mizonafranca.cl como resultado del acuerdo de uso de 

nuestro Sitio. Toda disposición que fuere prohibida o inexigible no será válida en la 

medida de la prohibición o inexigibilidad, sin ello invalidar las restantes 

disposiciones. Este acuerdo constituye el completo acuerdo entre el Usuario y 

www.mizonafranca.cl  en lo que respecta al Sitio Web y reemplaza toda prioridad 

o comunicación contemporánea y proposición, sea electrónica, oral o escrita, 

entre el Usuario y www.mizonafranca.cl con respecto al Sitio Web. Una versión 

impresa de estos términos y de cualquier notificación dada en forma electrónica 

deberá ser admitida en procedimientos judiciales o administrativos, basados o 

relacionados con este acuerdo, de la misma extensión y tema, y de las mismas 

condiciones como otros documentos y registros generados originalmente y 

mantenidos en forma impresa. El logotipo y la marca www.mizonafranca.cl son 

marcas registradas de Sociedad de Rentas Inmobiliarias la cual tiene legítimos 

derechos para el uso de estas marcas. Cualquier derecho no expresamente 

admitido aquí está reservado. 

DÉCIMO QUINTO: REPORTE DE RED. 

http://www.mizonafranca.cl/
http://www.mizonafranca.cl/


 

 

 

Cualquier Usuario o tercero que busque reportar cualquier violación de estos 

términos nos puede contactar a través del correo electrónico: info@zonaustral.cl, 

vsimunovic@zonaustral.cl  o al número telefónico +56612362000.  

 

DÉCIMO SEXTO: EVENTUAL INVALIDEZ, INOPONIBILIDAD O INEFICACIA DE 

CLÁUSULAS. 

Si cualquiera de las cláusulas de los Términos y Condiciones resultare inválida, 

inoponible o ineficaz, dicha invalidez, inoponibilidad o ineficacia: (i) no afectará la 

validez del Términos y Condiciones o del resto de las cláusulas, y (ii) Se arbitrarán 

todos los mecanismos posibles para encuadrar la situación dentro de un marco 

jurídico, válido que deberá responder a idénticos fines a los tenidos en cuenta en 

la redacción de la cláusula que luego hubiere resultado inválida, inoponible o 

ineficaz, y acorde al espíritu de los presentes Términos y Condiciones. Los subtítulos 

o encabezamientos han sido incluidos sólo con fines de referencia y no afectarán 

la interpretación de los Términos ni serán considerados en su interpretación, y no se 

les atribuirá ningún sentido sustancial en contra de sus cláusulas. 

 

 

DÉCIMO SÉPTIMO: JURISDICCIÓN 

El uso de este sitio, así como sus Términos serán regidos e interpretados de 

conformidad con las leyes de la República de Chile, y cualquier duda o dificultad 

que surja entre las partes en relación con éstas, se resolverá mediante los Tribunales 

de Justicia de Chile, y las partes fijan su domicilio en Punta Arenas, y desde ya se 

someten a la jurisdicción de sus tribunales.   
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